На сайте центров госуслуг появились «Инструкции для жителей»
23.04.2015


На сайте центров госуслуг Москвыwww.md.mos.ruпоявились интерактивные инструкции для жителей по получению государственных услуг. В помощь посетителям центров на портале в мультимедийной форме разместили пять специально разработанных пошаговых инструкций по самым востребованным услугам.
Они будут полезны москвичам, которые планируют поход в центр госуслуг. Здесь есть информация о том, какие документы потребуются для получения услуги, в какие сроки ее можно получить, какие госпошлины необходимо оплатить и т.д.
 Посетителям сайта после завершения просмотра инструкций предлагается пройти онлайн-опрос и оценить качество, доступность и полезность информации.
 - Мнение посетителей центров госуслуг очень важно для нас. Только так мы можем совершенствовать свою работу на благо жителей столицы. Надеемся, что такие инструкции станут для москвичей хорошими помощниками, - отметили в руководстве столичных центров госуслуг.
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